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YLIOPISTOPEDAGOGIIKKA

Kiinteinen oppiminen aloittaa farmasian opinnot

Artikkelissa kuvataan farmasian opiskelijoiden yliopisto-opinnot aloittavan opintojakson uudistaminen.
Kehittamisprojektin taustalla oli tydelimin tarpeet ja toiveet farmaseuttien ja proviisorien lidkehoidon
arviointitaitojen kehittdmisestd osana koulutusohjelmaa. Opetuksen uudistaminen toteutettiin Itd-Suomen
yliopiston terveystieteiden tiedekunnassa farmasian laitoksella, joka kouluttaa lidkealan ammattilaisia ja
toimijoita ldkkeen elinkaaren kaikkiin vaiheisiin ja lddkehuollon tehtdviin. Koulutukseen hyviksytyt opis-
kelijat ovat oikeutettuja suorittamaan joko farmaseutin tai sekd farmaseutin ettd proviisorin tutkinnot.

Opintojakson uudistamisen tausta

Tydelimin toiveiden ja tarpeiden lisiksi opintojak-
son uudistamisen taustalla oli opettajien kiinnostus
opetuksen kehittdmistd ja uusia opetusmenetelmii
kohtaan. Uudistuksella pyrittiin lisiimiin oppija-
keskeisyyttd ja siten jarkevdittdimain opettajan tyd-
td opintojaksolla. Motiivit uudistamiseen olivat siis
monin osin samanlaisia kuin opettajilla, jotka olivat
halunneet mukaan kiinteisen opetuksen hankkee-
seen (Airaksinen, 2016). Uudistus toteutettiin osa-
na opettajien pedagogista patevoitymistd Jyviskylin
ammattikorkeakoulun ammatillisessa opettajakor-
keakoulussa Oppimisen ohjaaminen -opintojaksol-
la (12 op). Timid mahdollisti jatkuvan palautteen
saamisen pedagogisista ratkaisuista kahdelta opet-
tajakorkeakoulun lehtorilta sekd sosiaalifarmasian
oppiaineen vastuuhenkildlea.

Aikaisemman opetuskokemuksen perusteella op-
pijakeskeisyys oli luonteva valinta uudistamisen lih-
tokohdaksi. Tami mahdollistaa uusien opiskelijoi-
den ammatti-identiteetin rakentumisen opintojen
alusta ldhtien (Toivola, Peura & Humaloja, 2017).
Jotta tdhdn paistdisiin, opetuksen tulee perustua
opiskelijoiden aktiiviseen tyoskentelyyn ja osallis-
tumiseen, mikd tukee opiskelijan kokonaisvaltaista
kasvua. Oppijakeskeisyyden merkitystd opinnois-
sa tukee myos se, ettd farmasian alan ammattilaiset
ovat velvoitettuja yllipitimain ja kehittimain am-
mattitoiminnan edellyttdmid tietoja ja taitoja sekd
perehtymiin ammattitoimintaansa koskeviin siin-
noksiin ja madrdyksiin (Laki terveydenhuollon am-
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mattihenkiloisti 28.6.1994/559). Farmasian alan
merkittdvimpien ammattijirjestdjen hyviksymien
Apteekkitoiminnan eettisten ohjeiden mukaan kou-
lutus, kouluttautuminen ja ajan tasalla pysyminen
on jokaisen apteekissa tyoskentelevin henkilokoh-
tainen ammatillinen velvoite (Suomen Apteekkari-
liitto, 2018).

Opintojakson suunnittelu

Laidkkeet terveydenhuollossa -opintojakso (3,5 op)
toteutettiin alkusyksylldi 2016. Kyseessi on far-
masian opiskelijoiden yliopisto-opinnot aloittava
opintojakso, jolle osallistuu vuosittain noin 150—
170 opiskelijaa.

Opintojakson uudistaminen aloitettiin jo syksyl-
14 2015, johtuen koulutusohjelman kokonaisuuden
suunnittelun aikataulusta. Opintojakso toteutet-
tiin kédinteisen oppimisen menetelmin moduuleina
etenevind kokonaisuutena. Opintosuunnitelma ja
aikataulutus laadittiin vastaamaan opintojakson ta-
voitteita, ja verkko-oppimisympiristond kiytettiin
Moodlea.

Uudistamisen yhteydessd paivitettiin opintojakson
osaamistavoitteet. Yleiseksi tavoitteeksi asetettiin,
ettd opiskelija ymmairtdd oman roolinsa ja vastuun-
sa ryhmin jiseneni. Opintojakson osaamistavoit-
teiden mukaisesti opiskelijan tulee osata kuvata
ladkehuolto osana suomalaista terveydenhuoltojir-
jestelmdd, tunnistaa suomalaisten kansansairauksi-
en hoidon periaatteita, valita tarkoituksenmukaisia
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Taulukko 1. Moduulikohtaiset osaamistavoitteet

Moduulit Osaamistavoitteet

(ajankdyttésuositus)

1. Lidikehoidon
kokonaisuus tutuksi
(28 h)

tarkasteluun

- 0saa tunnistaa Kdypi hoito -suositusten rakenteen
- osaa valita tarkoituksenmukaiset tietoldhteet potilaan ladkehoidon

- osaa kuvata ladkkeiden kulutukseen ja kustannuksiin liittyvia tekijoita

2. Suomen terveydenhuolto
(14 h)

3. Potilas liikehoidon
toteuttajana
(14 h)

4, Farmasian henkilosto
lidikkeiden oikean kiiyton
edistiijéini

(10 h)

edistdjand

- ymmirtdd suomalaisten terveyden nykytilan
- ymmiértdi suomalaisen terveydenhuollon toimintaperiaatteet

- osaa selittdd itsehoidon periaatteet ja merkityksen
- osaa kuvata viestolle ja terveydenhuollon ammattilaisille suunnatun
lddkemarkkinoinnin periaatteet

- osaa médritelld farmasian henkil6ston roolin lddkkeiden oikean kéytén

- osaa kuvata farmasian alan tyotehtdvid
- osaa listata apteekkien tarjoamia terveyspalveluita

- ymmirtdi ladkeneuvonnan merkitys lddkkeiden oikean kiyton edistdjind

5. Etiikka apteekkityossi
(8h)

- osaa keskustella apteekkitoiminnan ammattieettisistd periaatteista
. osaa soveltaa eettisid periaatteita kiytdnnon tilanteisiin

tietoldhteitd potilaan lidkehoidon tarkasteluun seki
kuvata lddkkeiden kulutukseen ja kustannuksiin
liiteyvid tekijoitd. Lisaksi opiskelijan tulee tunnis-
taa farmasian ammattilaisen rooli liikkeiden oi-
kean kiyton edistdjind ja keskustella alaan liittyvid
ammattieettisisti nikokulmista. Moduulikohtaiset
osaamistavoitteet on esitetty taulukossa 1.

Moduuleista koostuva kokonaisuus

Uusien osaamistavoitteiden pohjalta rakennettiin
viidesti moduulista koostuva kokonaisuus (kuvio
1). Moduulien suunnittelun lahtékohtana oli yh-
teisdllinen oppiminen (Dillenbourg, 1999), miki
ohjasi rakentamaan moduuleista ryhmityosken-
telyyn sopivia. Moduulien pohjaksi tarvittiin op-
pimateriaalia, joka koostettiin saatavilla olevasta
valmiista ja tarvittaessa itse tuotetusta materiaalis-
ta. Uutta materiaalia tarvitsi tuottaa vihin, silld
havaitsimme moduulien aihepiireihin liittyvid laa-
dukasta materiaalia olevan tarjolla jo varsin run-
saasti.

Moduulien sisiltd koostui taustamateriaalista ja
niihin pohjautuvista oppimistehtivisti. Opettajan
nikokulmasta oppimistehtivien laatiminen oli
opintojakson uudistuksen ty6ldin vaihe. Moduu-
lien 2—4 tueksi suunniteltiin syventivit luennot,
joiden tarkoituksena oli selventdd opiskelijoiden
hankalaksi kokemia asioita sekd tarjota lisitietoa
moduulissa opiskellusta asiasta. Opiskelijoiden oli
mahdollista esittdid toiveita syventavilli luennolla
kisiteltivistd asioista etukiteen virtuaalisen seinin
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(Padlet) kautta. Niiden lisiksi moduuliin 1 liictyi
pienryhmissi toteutettu purkutilaisuus opintojak-
son lopussa. Potilasnikékulmaa syvennettiin hyo-
dyntimilld kokemuskouluttajaa. Kiytinnon tyén
nikékulmaa puolestaan tuotiin mukaan sairaa-
la-apteekin farmaseutin tallennetun haastattelun
avulla.

Oppimistehtivien tekemistd varten opiskelijat
jaettiin 4—6 hengen ryhmiin. Ison opiskelijajou-
kon ryhmiyttaminen oli haaste, silld opiskelijat
olivat vasta aloittamassa opintojaan, ja siten eivit
vield tunteneet toisiaan. Opettajilla ei myoskdin
ollut ryhmijaon tueksi esimerkiksi tietoa opin-
tonsa aloittavien opiskelijoiden mairistd eikd hei-
din taustoistaan. Lopulta ryhmijako toteutettiin
orientaatioluennolla yhdessi opiskelijoiden kanssa
hyodyntimilld heidin tutorryhmiiin. Ryhmai-
tyoskentelyn aikana opiskelijat pystyivit hyodyn-
timiin opettajaa tarpeen mukaan erikseen varat-
tuina ajankohtina. Vuorovaikutukseen opettajan
kanssa kannustettiin myos syventavilld luennoilla.

Uudistuksen yhteydessid luovuttiin tentistd ja
uudeksi arviointimenetelmiksi valittiin jatkuvaa
arviointia tukeva reflektio. Tidmi valinta oli luon-
teva, silli halusimme arviointitavan, joka tukee
elinikiistd oppimista (ks. Andrade & Du, 2007).
Reflektion toimivuus arvioinnissa varmistettiin
ohjeistamalla suullisesti ja kirjallisesti opiskelijat
reflektion merkitykseen oppimisen tukena. Re-
flektion muotoa ei haluttu rajoittaa, vaan opiskeli-
jat saivat vapaasti valita toteuttamistavan.
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Henkilokohtainen reflektio

Kuvio 1. Ladkkeet terveydenhuollossa -opintojakson rakenne ja kulku uudistuksen jalkeen

Opiskelijoiden antama palaute

Kerdsimme palautteen opintojaksolta oppimisteh-
tivin muodossa, jolloin kaikki opiskelijat antoivat
palautetta osana suoritustaan. Palautteiden perus-
teella moduulit oli koettu niille asetettuja oppimis-
tavoitteita tukeviksi. Myos syventivisti luennoista,
sisallostd, opetustyylistd ja ilmapiiristd oli pidetty.
Osa tehtivistd oli ongelmaperustaisia ja siten tar-
josi opiskelijoille kidytinndnliheisen nikokulman
opiskeltavaan alaan. Vuorovaikutusta opettajan ja
opiskelijoiden vililld oli luontevasti koko opinto-
jakson ajan. Syventivilli luennoilla keskustelua
edisti Padlet-seind, jonne opiskelijat pystyivit esit-
timain etukiteen kysymyksid asioista, jotka olivat
jadneet epaselviksi. Opettaja poimi hankalaksi koe-
tut asiat tarkempaan Kisittelyyn luennolle. Reflek-
tio jakoi odotetusti mielipiteitd; osa niki sen edis-
tineen oppimista ja toiset taas turhana.

Opintojaksopalautteen lisiksi opiskelijoita kan-
nustettiin osallistumaan oppimisympiristojen ke-
hittdmiseen liittyvadn kyselytutkimukseen, jolla
selvitettiin opiskelijoiden sisaltdtiedollisia ja -tai-
dollisia valmiuksia, kd4nteisen oppimisen (ns. flip-
pauksen) mielekkyyttd seki erilaisten oppijoiden
nikokulmia (Itdi-Suomen yliopisto, 2018). Kysely
oli kaksivaiheinen: ensimmiinen osaan vastattiin
opintojakson alussa ja toiseen osaan lopussa. Ti-
min tutkimuksen perusteella opintojaksomme
tarjosi opiskelijoille mielekkdin opintokokonai-
suuden.
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Opettajien kokemuksia

Opintojakson uudistus onnistui motivoimaan opis-
kelijoita oppimaan, ja opettajat kokivat uuden ope-
tusmenetelmin edistivin oppimista. Ryhmityos-
kentely sujui paddosin hyvin, ja havaitut ongelmat
johtuivat ldhinni eroista osaamisen tasossa ja val-
miuksissa ryhmitydskentelyyn. Palautteessa moni
opiskelija, joka oli alussa kokenut vastenmielisyyttd
ryhmityoskentelyd kohtaan, olikin ylldttynyt posi-
tiivisesti siitd, miten paljon oli oppinut hyvien kes-
kustelujen kautta ja miten ryhmissi tydskentely oli
tukenut heidin oppimistaan. Tydeldmissi tulee olla
valmiudet tyoskennelld erilaisten ihmisten kanssa,
joten ryhmitydskentely tuki timin taidon kehitty-
mistd.

Kiinteinen oppiminen oli uusi menetelmi opin-
tojakson opettajille. Siksi vertaispalaute opettaja-
kollegalta oli erityisen tirkedd opintojakson suun-
nittelussa ja toteutuksessa. Koska uudistaminen
toteutettiin osana pedagogisia opintoja, tarjolla oli
myJs arvokasta tukea ohjaavilta opettajilta JAMKis-
ta ja Itd-Suomen yliopistosta. Syventivit luennot
olivat mielekkiitd toteuttaa opettajan kannalta, ja
palautteen perusteella myos opiskelijat olivat koke-
neet hyotyvinsd niistd enemmin kuin perinteisistd
luennoista.

Opintojakson arvioinnin uudistaminen oli haas-
tavaa opiskelijamiirin takia, mutta siitd huolimatta
halusimme kokeilla reflektion toimivautta arvioin-
timenetelmini. Saadun kokemuksen perusteella
yliopisto-opintoja aloittavat opiskelijat ovat varsin
taitavia reflektoimaan omaa oppimistaan. Reflektiot
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tarjosivat opettajalle monipuolista tietoa opiskelijoi-
den oppimisesta, ja siten myds riittdvit tiedot arvi-
oida opiskelijan suoritusta. Henkilokohtaisen reflek-
tion lisiksi opiskelijat arvioivat ryhmin toimintaa,
mikd antoi opettajille palautetta kunkin opiskelijan
osallistumisaktiivisuudesta. Reflektioiden  kautta
opettajat saivat my0s palautetta opintojakson toimi-
vuudesta ja kehittimisideoita jatkoa varten.

Opintojakson kehittaminen jatkossa

Opettajan ja opiskelijan vilistd vuorovaikutusta tu-
lee kehittdd edelleen jatkossa. Opiskelijat olisivat
voineet hyddyntdd opettajaa tehokkaammin ryh-
mioppimiselle varattuina aikoina. Opiskelijoilla oli
mahdollisuus tehdd ryhmitoitd missi ja milloin ha-
luavat, joten he eivit olleet velvoitettuja tulemaan
paikalle kysymiin tukea opettajilta.

Syventivien luentojen vuorovaikutusta kehitetdin
ja opiskelijoille korostetaan enemmin, ettd he voivat
vaikuttaa luennon sisiltoon. Heitd myods motivoi-
daan tekemiin itsearviota koko opintojakson ajan,
ja siten havainnoimaan omaa kehittymistdin opin-
tojakson aikana.

Opintojakso toteutettiin samalla menetelmalld
my0s syksylld 2017. Orientaatioluennoilla opiske-
lijoita motivoitiin ja ohjeistettiin hyddyntimiin
enemmadn opettajan asiantuntemusta. My0s omien
tietokoneiden ja mobiililaitteiden kidytt66n kannus-
tettiin. Tdman tuloksena opiskelijat olivat aktiivi-
sempia luennoilla ja hyodynsivit paremmin opetta-
jaa ryhmitdiden tekemisen aikana. Kiinnittamilld
enemmin huomiota orientaatioon ja varaamalla sii-
hen enemmin aikaa saatiin jo selkeitd muutoksia.

Mita tasta opimme?

Kiidnteinen oppiminen soveltuu kiytettiviksi myos
opintojaksoille, joilla on paljon opiskelijoita. T4l-
16in opetus kannattaa suunnitella sisiltolihtdisesti
ottaen huomioon opettajan kiytettivissi olevat re-
surssit sekd hyddyntiden valmiina loytyvad, opetuk-
seen soveltuvaa materiaalia. On tirked osata kiytrad
kddnteisen oppimisen menetelmii soveltaen opinto-
jakson tarpeisiin. Nykyisessa koulujirjestelmissd
hy6dynnetdin monipuolisesti reflektiota, joten yli-
opistoon tulevat opiskelijat ovat hyvin valmiita to-
teuttamaan oman oppimisen reflektiota. Vertaispa-
lautteen merkitys opettajalle on tirkedd opetuksen
suunnittelun ja toteutuksen aikana, joten yhteisope-
tusta kannattaisi suosia enemmin my®ds yliopistossa.

Haluamme kiittiid opintojakson kebittimisen yhteydes-
sd saadusta arvokkaasta palautteesta yliopettaja Kirsti
Viinskdi (TtT) ja lehtori KT Maarit Miettisti (KT)
Jyvéiskylin ammattikorkeakoulun ammatillisesta opet-
tajakorkeakoulusta seki yliopistonlehtori Kirsti Vainio-
ta (FaT) Iti-Suomen yliopiston farmasian laitokselta
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